DESPACHO DE COMUNICACAO

Senhor setor de compras

Diante da necessidade de CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO DE
SOFTWARE DE SISTEMA DE GESTAO DE BIOMETRIA PARA CONTROLE DO PONTO ELETRONICO,
SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO INCLUINDO A COLETA DAS DIGITAIS DOS SERVIDORES E
TREINAMENTC PARA OPERACAC DO SISTEMA E LICENCA DE USO MENSAL DO SOFTWARE
INCLUINDO 02 {DOIS} LEITORES BIOMETRICOS, encaminho a este setor, esse despacho, juntamente
com o termo de referéncia, com vistas & abertura de procedimento administrativo de dispensa de
licitacso, com fulcro no art. 24 e Art. 23, § 82 da Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores (Incluido
pela Lei n® 11.107, de 2005), para suprimento da demanda acima indicada. Em anexo projeto basico
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1.D0 OBJETO E DETALHAMENTO DOS SERVICOS:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO DE SOFTWARE DE SISTEMA LDEJ"‘
GESTAQ DE BIOMETRIA PARA CONTROLE DO PONTO ELETRONICO, SERVICO DE INSTALACAO E

CONFIGURACAO INCLUINDO A COLETA DAS DIGITAIS DOS SERVIDORES E TREINAMENTO PARA

OPERACAO DO SISTEMA E LICENGA DE USO MENSAL DO SOFTWARE INCLUINDG 02 (DOIS) LEITORES

BIOMETRICOS.

1.1 Descrigdo dos ltens:
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE | QUANTIDADE
CONTRATACJE\O DE EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA
IM?LANTA(;ﬁO DE SOFTWARE -DE SISTEMA DE GESTAO DE
BIOMETRIA PARA CONTROLE DO PONTO ELETRONICO,
01 SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO INCLUINDO A|  MES. 12
COLETA DAS DIGITAIS DOS SERVIDORES E TREINAMENTO
PARA OPERACAO DO SISTEMA E LICENCA DE USO MENSAL DO
SOFTWARE INCLUINDOQ 02 (DOIS) LEITORES BIOMETRICOS.

2. DA JUSTIFICATIVA:

Considerando que a administragio do CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA
MICRORREGIAC DE ARACATI- CPSMAR necessita implantar um sistema de controle de entrada e saida
de funciondrios, para que haja um melhor controle e gerenciamento administrativo auxiliando os
gestores nas suas respectivas secretarias e evitando faltas, atrasos e outros problemas acarretados
pela falta de ponto eletrénico nos diversos setores e unidades do Consdrcio, faz-se necessaria a
presente contratagdo.

No mundo informatizado ¢ inconcebivel pensar ainda em livro de ponto, relatdric de
justificativas de faltas em papel, conferéncias e duplicidade de trabalho para viabilizar folhas de
pagamentos, etc. quando no mercado ja ha solucBes seguras para automagdo e efetividade desses
processos. Assim o objetivo da presente proposta é aplicar a solugdo de controle de frequéncia
biométrica dos funcionarios, implantando processos mais praticos e dgeis de tratamento, onde antes

e eram geradas mensalmente como as informagdes estariio sempre disponiveis para os gestores, o
envio de relat6rios {impressos e por e-mail) e o retrabalho serdo eliminados. Além da significativa
reducdo de custos para a Administragdo do Consorcio que tera mais tempo para se dedicar a outras
tarefas. A presente contratagdo tem por finalidade utilizar um conjunto de sistemas, aplicativos para
diversos setores com controle integrado no CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA MICRORREGIAO DE
ARACATI- CPSMAR, obedecendo a legislagdo vigente {Lei de responsabilidade fiscal e outras
pertinentes a matéria) e aos requisitos do Tribunal de Contas do Estado.

3. DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

3.1. Licenca de Uso de sistema informatizado de gestdo de frequéncia atraves de ponto eleirénico
biométrico em plataforma web junto a policlinica Dr. José Hamilton Saraiva Barbosa e o Centro de
Especialidades Odontolégicas-CEC, de responsabilidade do CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA
MICRORREGIAO DE ARACATI- CPSMAR.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.1. Sistema de ponto eletrénico: Software que possibilita as batidas de ponto dos servidores,
tratamento do ponto online, sem limite de usuérios, sempre atualizado, integrado com a folha de
pagamento; Controle de acesso por senha e biometria; batida de ponto atravé{jie relégio (REP
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portaria n ¢ 1510 de 21/08/2009,) ou através d computador na organizacdo, conforme port aria .

n2373 de 25/02/2011;

4.2. escalas de trabalho-permite criar horarios de trabalho com qualquer tipo de escala; permite o

tratamento de escalas ciclicas ou mensais troca de escalas, troca de horarios e restringe o registro

do ponto de acordo com estas trocas;

4.3. armazena histdrico de escalas mensais;

4.3.1. permite o tratamento de escalas variadas horarios, tais como 12x36, 6x2,6x1, escalas

administrativas escalas de vigias;

4.3.2. Permite o gerenciamento de banco de horas; Exportacio de informacSes para folha de

pagamento; permite tratamento de regras especificas para classes diferenciadas de servidores e/ou

prestadores de servico;

4.3.3. Permite organizar as pessoas em lotagdo departamento, cargo, permite o tratamento de

horas extras, faltas e atrasos, exce¢bes e anomalias, permitindo visualizar o periodo completo do

panto e suas marcagbes realizadas bem como o hordric estipulado para os dias no perfodo;

impress3o da tabela de escala mensal em branco ou preenchido;

4.4. Relatérios em PDF; relatérios de espelho de ponto; relatdrio de ocorréncias, integrado ac

sistema de folha de pagamento, com atualizagdo de ocorréncias em tempo.

!
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5. SUPORTE TECNICO

5.1. Deverd prover o servigo de atendimento e suporte compreendendo o acesso e a abertura de
chamados de suporte técnico, de (29 segunda-feira) a (62 sexta-feira) das 08:00 as 17:09, sendo de
responsabilidade do suporte técnico: receber e regisirar na ferramenta de abertura de chamados os
incidentes e solicitagdes, categorizar e priorizar os mesmos;

5.2. Esclarecer ddvidas dos usudrios; Instalacdo, configuracdo e suporte de equipamentos e
aplicativos; Configuragdo e suporte em sistemas operacionais; promover a investigacdo e diagnéstico
inicial dos incidentes; contribuir na identificacio de problemas; acompanhar todo ciclo de vida de
incidentes e solicitagGes, escalando-0s quando necessario e encerrando aqueles que tiverem sua
solucdo confirmada.

6. FORMA DE EXECUCAQ

6.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, responsabilizando-se pela sua qualidade,

exatiddo e seguranca dos servigos, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam conduzidos

segundo a melhor técnica aplicdvel, de acordo com as clausulas contratuais e as normas dispostas na

Lei n.2 8.666/93 e alteracbes posteriores, bem como legislacdo pertinente, respondendo cada uma
i pelas consequéncias de sua inexecucgo, total ou parcial.

6.2. A Execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por representante da contratante,

por meio de servidor previamente desighado, conforme disposto no art. 67, da Lei n® 8.666/93 e

alteracoes;

6.2.1. O representante da contratante anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas

com a execugdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos

observados.

6.2.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser

solicitadas a seus superiores em tempo habil para a ado¢io das medidas convenientes.

6.3. O exercicio da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento sera exercido no interesse da contratante e ndo

exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada ou de seu agente ou prepostg, inclusive perante

terceiros, por quaisquer irregularidades, danos resultantes de imperfeicdo técnica, vicios redibitdrios

e, ha ocorréncia destes, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ocu de seus agentes e

prepostos.
6.4. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo cu em parte o servico prestado, se em

desacordo com os termos do respectivo Contrato.
6.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente




substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, onde se verificarem vicios, defeitos ou incorreco®
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.6. Os servicos deverdo ser executados pela contratada obedecendo as normas e condigBes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.7. Os servicos serfo executados em local acordado entre as partes em conformidade com as

condicGes e prazos estabelecidos pela Contratante;
6.8. Os equipamentos utilizados para execugdo dos servigos sdo de responsabilidade da Contratada;

7. DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd realizado mediante comprovacdo da execugdo do objeto contratual e
apresentacdo da Mota Fiscal correspondente, em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento desta,
através de crédito na Conta Bancéria do fornecedor. A Nota Fiscal deverd ser aprovads,
obrigatoriamente, pelo CPSMAR, que atestara o servigo realizado.

7.2. Serdo descontados, em cada pagamento a ser realizado, sobre o valor da fatura, os valores
decorrentes de indeniza¢tes ou de multas eventualmente registrados.

7.3. No ato do pagamento, a contratada deverd COMPROVAR, mediante apresentacdo de TODAS as
certidBes pertinentes, a sua Regularidade Fiscal e Trabalhista, devendo estas, serem entregues no
setor responsavel do CPSMAR.

8. DA VIGENCIA

8.1. O Contrato produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua assinatura até o dia 31 de
dezembro de 2023. O valor do presente Contratc ndo serd objeto de reajuste, pelo periodo de 12
(doze) meses da apresentacdo da proposta podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 8.666/1.993
e alteracGes posteriores.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. A Contratante se obriga a proporcionar a Contratada todas as condi¢cBes necessarias ao pleno
cumprimento das cbrigagBes decorrentes da presente licitagdo, consoante estabelece a Lei N2
8.666/93.

9.2. Fiscalizar e verificar se os servigos estdo atendendo satisfatoriamente a necessidade publica para
a qual foram regueridos.

9.3. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com os servigos prestados,
diligenciando nos casos gue exigem providéncias corretivas.

9.4. Providenciar os pagamentos a CONTRATADA mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura e
recibo.

9,5. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagbes para a execugdo de servigos;
9.6. Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servicos
prestados;

9.7. Solicitar, sempre que necessario, informagdes referentes acs servigos ora objeto do presente
instrumento, perante a CONTRATADA;

9.8. Comunicar 8 CONTRATADA toda e qualguer ocorréncia relacionada com a execug¢do dos servigos,
conforme dispde este instrumento, diligenciando nos casos que exijam providéncias corretivas;

9.9. Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA;




10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
a) Realizar a execug¢do dos servicos contratados com caracteristicas exigidas no contrato e de acg
com a legislacio vigente pertinente, sendo vedadas solugdes alternativas para consecugdo do objeto,
ressalvadas as hipdteses de expressa anuéncia por parte da Administracio;

b) responsahilizar-se por todos os custos inerentes aos estagios, seguros, encargos sociais, tributos,
transporte e outras despesas necessarias para o fornecimento do objeto do Contrato.

¢} responsabilizar-se pela integral prestac3o contratual, inclusive quanto as obrigacBes decorrentes da
inobservancia da legislacdo em vigor;

d} atender aos encargos de lei;

e) assumir total responsabilidade pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, por si ou por
seus representantes, na execucio do Objeto do presente contrato, isentando o CONTRATANTE de
toda e qualquer reclamac¢do que eventualmente possa ocorrer;

f) Manter durante toda a duracfo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condigdes de HABILITACAO e qualificacio exigidas na licitacdo

g) A contratada ndo sera responsavel por qualguer perda ou dano resultante de caso forfuito ou forga
maior & por quaisquer trabalhos, servigos ou responsabilidades ndo previstos nha, proposta e no
contrato assinado com a CONTRATANTE.

h) Serd de responsabilidade do Contratade o pagamento de toda e qualquer situacdo decorrente da
execucdo do objeto da ficitacdo a que se refere o presente contrato, inclusive eventuais reclamatérias
trabalhistas que venham a ser formuladas decorrentes dessa respectiva execugao.

i) O Licitante devera se responsabilizar por todas as despesas exigidas pelos drgdos competentes como
Tributos Municipais, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, bem como, quaisquer outras despesas
necessarias para a execugdo do objeto do presente contrato;

i} O Licitante é responsdvel por danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando a execugdo do objeto. Serdo considerados injustificades os
atrasos n3o comunicados tempestivamente ou indevidamente fundamentados, ficando sua aceita¢3o
a critério do CONTRATANTE;

k) O Licitante deverd elaborar e entregar 3 CONTRATANTE, um relatdrio da auditoria ac final dos
trabalhos.

[} Utilizar pessoal qualificado — de boa conduta e formacdo/conhecimento adequados — em nimero
suficiente a execug¢do dos servicos;

m) Atender prontamente todas as solicitacdes do consércio Publico de Satide da Microrregido de
ARACAT! - CPSMAR, previstas neste Termo de Referéncia e outras estabelecidas no Contrato;

n} Responsabilizar -se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padres
estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente ao consdrcio Piblico de Satde da
Microrregido de ARACATI- CPSMAR, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da
legislacdo vigente, ndo excluinde ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
acompanhamento pelo 6rgdo interessado, conforme determina o art. 70 da Lei n2 8.666/1993;

o) N3o empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a ndo
empregar menores de 16 anos em gualguer trabalho, salve na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
anos;

11. DOS LOCAIS E HORARIO DE EXECUCAO DO OBJETO:

11.1. O servigo serd instalado/executado na Policlinica DR. JOSE HAMILTON SARAIVA BARBOSA E CEO -
CENTRQ DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS DR. EDILBERTO CAVALCANTE PORTO, JUNTO AQ
CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA MICRORREGIAO DE ARACATI - CE, o prazo para instalagio dos
equipamentos e do servico a ser utilizado serd de cinco dias apds a assinatura do contrato nos




Microrreghio de Armcr

horarios de 08:00 horas as 17:00 horas de (22 segunda-feira) a (62 sexta-feira}. Cpg
AR
Localidade Enderego Contato \ LM
Aracati/CE Rua Armando Praca 805 bairro Varzea da Matriz - Fones/Fax: ‘
POLICLINICA DR. JOSE HAMILTON SARAIVA BARBOSA 88 3421 3570
Fones/Fax:
A ti/CE Rua Dragdodo M -Va iz CE
racati/C ua Dragdo do Mar s/n -Varzea Matriz CEO 88 3421- 3570

12. DOS RECURSOS FINANCEIROS:

12.1. As despesas decorrentes dos servigos correrdo por conta do orcamento de 2023, nas seguintes
dotagbes orcamentdrias: CPSMAR n2 0101.10.302.0403.2.002 £ 0101.10.302.0403.2.003 Manutencdo
das Atividades da Policlinica elemento de despesas 3.3.90.39.00.

13. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou
supressdes necessarias relativas ao objeto contratado até o limite de 25% {vinte e cinco por cento} do
valor inicial atualizado do Contrato, conforme disposto no § 12 do art. 65, da Lei N2. 8.666/93 e suas
alteragles posteriores.

14. DA SUBCONTRATACAD
14.1. E expressamente vedada a subcontratacio total ou parcial do fornecimento do objeto, sob
pena de anulacdo da contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade prevista no edital.

15. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1. Em atencdo ao artigo 67 da Lei Federal n? 8.666/93, a execucdo do presente termo de contrato
serd fiscalizada por servidor devidamente designado para esta tarefa, o qual a Portaria ou Ato de
Nomeac¢3o serdo oportunamente juntados aos autos do processo, ao qual manterd anotacdes e
ressalvas acerca da correcdo ou incorre¢do da execucdo dos servicos, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos abservados, ac qual compete ainda:

I - Receber proviséria e definitivamente o objeto de Contrato, a partir do qual poderd ser realizado o
pagamento de que trata a cldusula nona do referido contrato, ou rejeitd-lo, se executado em
desacordo com este contrato;

if — Ser ouvido nas hipéteses de alteragdo ou rescisdo contratual, apresentando, se for 0 caso, as
justificativas para a tomada dessas providéncias pela autoridade responsével.
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